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1. ANTECEDENTE  

 

En el presente informe se expone de manera narrativa, el contenido referente a la gestión 

institucional detallada en el formulario del proceso de Rendición de Cuentas del periodo 

2023, emitido por el Consejo De Participación Ciudadana Y Control Social (CPCCS).  

 

2. BASE LEGAL  

 

 Constitución de la República del Ecuador 

 RESOLUCIÓN-No-CPCCS-PLE- SG-069-2021-476 

 RESOLUCIÓN-No-CPCCS-PLE- SG-031-0-2023-0176-13-12-2023 

 

3. DESARROLLO Y ANALISIS  

 

4. COMPETENCIAS Y FUNCIONES 

 

La competencia que ejerce la EP Aguas de Manta es la de prestación de servicios 

públicos de agua potable, alcantarillado, saneamiento ambiental, sus servicios 

complementarios, accesorios, conexos y afines. Por ende, podrá realizar todas 

aquellas actividades, asesorías complementarias y derivadas de su objeto 

empresarial, incluidas las tareas de saneamiento ambiental entendiéndose por esto la 

recolección de aguas residuales mediante el sistema de alcantarillado y el tratamiento 

de estas. 

 

4.1. PLAN DE DESARROLLO Y ORDENAMIENTO TERRITORIAL (PDOT) 

 

La EP Aguas de Manta, se encuentra en vinculación con el PDOT, en sus 

“Componente Biofísico” y ‘‘Componente Asentamientos Humanos’’, enlazando 

directamente con los siguientes objetivos estratégicos:  

 

4.1.1. COMPONENTE BIOFISICO 

 

4.1.1.1. Objetivo Estratégico 2.- “MEJORAR LAS CONDICIONES DE 

CALIDAD AMBIENTAL EN EL TERRITORIO DESDE UNA 

PERSPECTIVA DE GESTIÓN INTEGRADORA QUE PERMITA 

PREVENIR Y REDUCIR LA CONTAMINACIÓN AMBIENTAL, 

PARA EL BIENESTAR Y SALUD DE LA POBLACIÓN” 

 

Programa: Gestión de efluentes Industriales, Comerciales y 

Domiciliarios 
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Meta: 

 Al 2031, cero derrames y descargas de aguas residuales 

fuera de los niveles máximos permitidos de los parámetros 

de calidad. 

 

Proyectos: 

 Estudios técnicos de evaluación de capacidad de diseño del 

Sistema Lagunar para tratamiento actual y futuro de aguas 

residuales 

 Evaluación de la efectividad de los proyectos de 

infraestructura implementados respecto a la contaminación 

con aguas residuales en áreas urbanas (derrames y 

descarga de aguas residuales 

 Eliminación de descargas clandestinas de aguas residuales   

 

4.1.2. COMPONENTE ASENTAMIIENTO HUMANO 

 

4.1.2.1. Objetivo estratégico 4: ‘‘PROVEER SERVICIOS PUBLICOS DE 

AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO EN TODO EL CANTÓN Y 

PROMOVER LA UTILIZACION DE SISTEMAS ALTERNATIVOS 

DE PROVISIÓN’’ 

 

Programa agua potable: Este programa comprende un conjunto 

de estudios, ordenanzas e inversiones, que está orientado dotar de 

servicio permanente de agua potable de calidad a todo el cantón.  

 

Meta: 

 Al año 2023 se cuenta el Plan Hidrosanitario (incluye 

parroquias rurales) y el estudio de nuevas fuentes de agua 

cruda y diseño de la alternativa de potabilización.  

Proyectos: 

 Actualización del Plan Maestro Hidrosanitario 

 Planta de desalinización (Estudio para el análisis de las 

nuevas fuentes de agua cruda para la ciudad de Manta y 

diseño de la alternativa de potabilización) 

 

Meta: 

 Al año 2023 se cuenta con los estudios hidráulicos de 

sectorización y optimización del sector Azúa, San Mateo, 

Fénix (Manta). 
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Proyecto: 

 Diseño hidráulico, construcción, sectorización y 

optimización de los sectores Azua, San Mateo, Fénix 

 

Meta: 

 Al año 2023 se ha sectorizado y optimizado las redes de 

distribución de la ciudad, se ha rehabilitado el sistema de 

agua potable La Aurora - Palmar - La Pradera y se ha 

repotenciado las subestaciones eléctricas 

Proyectos: 

 Sectorización y optimización de redes de distribución de la 

ciudad de Manta 

 Rehabilitación del sistema de agua potable La Aurora - 

Palmar - Pradera 

 Repotenciación de subestaciones eléctricas 

 

Meta: 

 Al año 2023 se cuenta con los estudios de redes de 

distribución de agua potable y almacenamiento y se han 

repotenciación las estaciones de bombeos de las 

parroquias Manta, Los Esteros, Tarqui, San Mateo, Santa 

Marianita y San Lorenzo 

Proyecto: 

 Diseño de redes de distribución de agua potable y 

almacenamiento adicional; repotenciación de estaciones de 

bombeo en las parroquias Manta, Los Esteros, Tarqui, San 

Mateo, Santa Marianita y San Lorenzo 

Optimización del sistema de distribución y medición 

   

Meta: 

 Al año 2023 se ha optimizado el sistema de distribución y 

medición 

Proyecto: 

 Optimización del sistema de distribución y medición   

 

Meta: 

 Al año 2023 se ha aprobado una Ordenanza que contiene 

los incentivos para el reciclaje de agua 

Proyecto: 

 Incentivos para reciclaje de agua 
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Programa alcantarillado: Este programa pretende a partir de 

diversos estudios e inversiones mejorar la cobertura de 

alcantarillado a las áreas urbanas como a los asentamientos 

humanos en áreas rurales y a construir a la descontaminación de 

ríos, quebradas y playas.  

 

Meta: 

 Al año 2027 se cuenta con emisario submarino como un 

sistema alternativo de disposición de aguas residuales 

Proyecto: 

 Estudios y construcción del sistema de disposición final en 

el océano Pacífico: Emisario Submarino  

  

Meta: 

 Al año 2023 se ha repotenciado la estación de bombeo de 

aguas servidas Los Esteros 

Proyecto: 

 Repotenciación de estación de bombeo de agua servida los 

Esteros 

 

Meta: 

 Al año 2023 se han rehabilitado los sistemas de 

alcantarillado pluvial de Tarqui y los Esteros  

Proyecto: 

 Rehabilitación de sistema de alcantarillado pluvial de Tarqui 

y los Esteros 

 

Meta: 

 Al año 2027 se cuenta con colectores de aguas servidas de 

los ríos Burro y Muerto 

Proyecto: 

 Construcción de colectores de aguas servidas de los Ríos 

Burro y Muerto 

 

Meta: 

 Al año 2027 se han desconectado los sistemas de aguas 

servidas y aguas lluvias del perfil costero.  

Proyecto: 

 Desconexión de los sistemas de aguas servidas y aguas 

lluvias del perfil costero (todos los ductos) 
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4.2. PLAN DE TRABAJO (oferta electoral) 

 

4.2.1. OBJETIVOS DEL PLAN 

 

O1.- Evaluar la capacidad del diseño del sistema lagunar para tratamientos 

de aguas residuales. 

 

Actividad Ejecutada. – se está llevando a cabo estudios para el desarrollo 

detallado de una nueva planta de tratamiento. Esta instalación, alineada con los 

objetivos de desarrollo sostenible de la comunidad, contará con tecnología de 

punta en el tratamiento de aguas residuales y un sistema de emisión submarino 

para la dilución adecuada de los tratados, a término del periodo 2023 se tenía un 

avance general del 70%. 

 

O2.- Continuaremos con la gestión para el financiamiento de los estudios 

para la identificación de nuevas fuentes de agua y alternativas de 

potabilización. 

 

Actividad Ejecutada. - Este estudio, se encuentra en desarrollo y finaliza en 

enero del 2024. Respecto a sus fases, se encuentra en ejecución de la fase 2 del 

estudio, la cual consiste en la presentación de alternativas y matriz de evaluación 

de alternativas priorizadas. (1: planta desaladora; 2: optimización del río 

Portoviejo; 3: fuente océano pacífico + río Portoviejo), a término del periodo 2023 

se tenía un avance general del 90%. 

 

O3.- Continuaremos gestionando el financiamiento para la ampliación de 

cobertura de agua potable en la ciudad de Manta y sus parroquias rurales. 

 

Actividad Ejecutada. - Ejecución de diferentes obras de ampliación de cobertura 

de redes de agua potable en Manta Urbano y Rural, en diferentes grupos de 

trabajo. 8 frentes son los que se encuentran en territorio en fase de ejecución de 

obras y, un proceso ya iniciado de estudio denominado “ESTUDIO DE AGUA 

POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO Y PLUVIAL DE LA ZONA RURAL 

DE LA CIUDAD DE MANTA, MANABI, ECUADOR”. Financiado por el GAD 

MUNICIPAL, a término del periodo 2023 se tenía un avance general del 70%. 

 

O4.- Continuaremos gestionando el financiamiento para la ampliación de 

cobertura de agua potable en la ciudad de Manta y sus parroquias rurales. 

 

Actividad Ejecutada. - Ejecución de diferentes obras de ampliación de cobertura 

de redes de agua potable en Manta Urbano y Rural, en diferentes grupos de 

trabajo. 8 frentes son los que se encuentran en territorio en fase de ejecución de 
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obras y, un proceso ya iniciado de estudio denominado “ESTUDIO DE AGUA 

POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO Y PLUVIAL DE LA ZONA RURAL 

DE LA CIUDAD DE MANTA, MANABI, ECUADOR”. Financiado por el GAD 

MUNICIPAL, a término del periodo 2023 se tenía un avance general del 70%. 

 

O5.- Continuaremos gestionando el financiamiento de los estudios para la 

implementación de un sistema para el tratamiento y la disposición final de 

aguas residuales tratadas del Cantón Manta. 

 

Actividad Ejecutada. - En la actualidad se encuentran realizando los estudios de 

los diseños definitivos de la planta de tratamiento de aguas residuales y de 

emisario submarino para la ciudad de Manta, a término del periodo 2023 se tenía 

un avance general del 70%. 

 

4.3. INFORMACION FINANCIERA  

 

4.3.1. BALANCE GENERAL 

 

 Activo:  $ 121.036.104,97 

 Pasivo:  $   19.510.768,14 

 Patrimonio: $ 101.525.336,83 

 

4.3.2. EJECUCION PRESUPUESTARIA 

 
 

TIPO DE EJECUCION (GERENCIA/AREA) 
 

 
PRESUPUESTO PLANIFICADO 

 
PRESUPUESTO EJECUTADO 

 

 
GERENCIA DE GESTION COMERCIAL 

$       325.561,43 $         199.268,68 

 
GERENCIA DE COMUNICACIÓN Y RELACIONES PÚBLICAS 

$         48.556,77 $             3.016,00 

 
GERENCIA DE GESTION DE RECURSOS FINANCIEROS 
 

$    3.566.719,00 $      3.319.739,38 

 
GERENTE DE GESTION JURIDICA 

$         36.756,58 $           22.916,58 

 
GERENCIA DE GESTION DE RECURSOS FISICOS Y SERVICIOS 
 

$    3.294.363,85 $      2.622.554,45 

 
GERENCIA DE TALENTO HUMANO 

$    9.452.939,35 $      9.168.250,87 

 
GERENCIA DE TECNICA 
 

$    5.541.479,76 $      5.245.746,36 

GERENCIA DE GESTION DE TECNOLOGIAS DE INFORMACIÓN Y 
COMUNICACIÓN 
 

$    1.167.628,88 $      1.003.100,72 

GERENCIA DE PLANIFICACION, GESTION ESTRATEGICA Y CALIDAD $        121.408,19 $           37.498,70 

 
TOTAL 

 

 
$  23.555.413,81 

 
$   21.622.091,77 
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4.3.3. PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 

 

 Total de presupuesto institucional codificado: $ 23.555.413,81 

 Gasto corriente planificado:    $   6.423.769,59 

 Gasto corriente ejecutado:    $   5.473.028,48 

 Gasto de inversión planificado:   $   3.695.121,54 

 Gasto de inversión ejecutado:   $   3.628.099,95 

 % Ejecución presupuestaria:         91,79% 

 

4.4. POLITICAS PUBLICAS DE IGUALDAD 

 

4.4.1. IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS DE DISCAPACIDADES 

 

 Política implementada  

a) Exoneración del 50% del valor del consumo por el servicio de agua potable 

y alcantarillado sanitario, cuyo consumo mensual sea hasta 10 metros 

cúbicos. 

b) Convenios de pago con cuota flexible de hasta el 20%, a 48 meses plazo. 

 

 Resultados obtenidos  

Se realizó una actualización de datos, eliminando del sistema el nombre de las 

personas actualmente fallecidas, quedando un total de 1.767 usuarios que 

gozan del beneficio de discapacidad. 

 

 Cumplimiento de las agendas de igualdad  

Se generan mejores condiciones de vida a la ciudadanía que forma parte o 

está involucrada en grupos vulnerables. 

 

5. MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL  

 

5.1.1. VEEDURÍA CIUDADANAS 

El Código Legal Municipal, TITULO VI EMPRESAS PÚBLICAS, CAPITULO I, 

EMPRESA PÚBLICA CANTONAL DE AGUA POTABLE, ALCANTARILLADO, 

MANEJO PLUVIAL Y DEPURACIÓN DE RESIDUSO LÍQUIDOS, EP AGUAS DE 

MANTA, Referencia: ORDENAZA SUSTITUTIVA A LA ORDENANZA DE 

CREACIÓN DE LA EMPRESA PÚBLICA CANTONAL DE AGUA POTABLE, 

ALCANTARILLADO, MANEJO PLUVIAL Y DEPURACIÓN DE RESIDUSO 

LÍQUIDOS, EP AGUAS DE MANTA, SECCIÓN VI, ÒRGANOS DE DIRECCIÓN Y 

ADMINITRACIÓN, Art. 124, numeral 4, señala que : ‘’Un representante principal 

de los usuarios con su respectivo suplente, que serán electos de entre: Los 

presidentes de los barrios urbanos de Manta, los presidentes de los gobiernos 

autónomos descentralizados parroquiales rurales del cantón Manta; los 
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representantes de los gremios de profesionales de Manta; los representantes de 

las cámaras de la producción de Manta  y , el representante de la Federación de 

Artesanos de Manta.’’   

 

5.2. PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS  

 

5.2.1. FASE 1 

Planificación y facilitación del proceso desde la asamblea local  

 

 Actividades cumplidas  

Conformación de equipo técnico ciudadano 2023 

Conformación de equipo multidisciplinario Institucional de la EP Aguas de 

Manta 2023 

Conformación del equipo técnico mixto 2023 

Evaluación de compromisos ciudadanos Rendición de Cuentas 2022 

Elaboración de hoja de ruta 2023 

Recepción de documento S/N de requerimiento por parte del equipo técnico 

ciudadano de la Asamblea Ciudadana del Cantón Manta, de los informes para 

la elaboración de preguntas ciudadanas en el proceso de Rendición de 

Cuentas 2023 

Oficio de entrega al equipo técnico ciudadano de la Asamblea Ciudadana del 

Cantón Manta, de la documentación requerida para elaboración de preguntas 

ciudadanas 2023 

Recepción de documento S/N de requerimiento por parte del equipo técnico 

ciudadano de la Asamblea Ciudadana del Cantón Manta, de las preguntas 

ciudadanas sobre las que se rendirá cuentas del periodo 2023 

 

5.2.2. FASE 2  

Evaluación de la gestión y elaboración del informe institucional  

 

 Actividades cumplidas  

Conformación equipo técnico ciudadano 2023 

Conformación equipo multidisciplinario EP Aguas de manta 2023 

 

5.2.3. FASE 3 

Deliberación publica y evaluación ciudadana del informe institucional  

 

5.2.4. FASE 4 

Incorporación de la opinión ciudadana, retroalimentación y seguimiento  

(Las actividades de las fases 3 y 4, se realizarán a partir de la deliberación pública) 
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5.3. CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE TRABAJO DE LA RENDICION DE 

CUENTAS 2022 DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL  

 

5.3.1. SUGERENCIAS DE LA COMUNIDAD  

 

1. TODA INTERVENCIÓN EN OBRA HIDROSANITARIA EN VÍA O VEREDAS, 

DEBEN QUEDAR CON SUS RESPECTIVA REPOSICIÓN DE PAVIMENTO 

 

COORDINACIÓN GENERAL 

 

*Actividades de mejora: 

A partir del mes de julio de 2023, se planificó ejecutar proyectos como: 

 Reconstrucción de redes hidrosanitarias Tarqui -Los Esteros FASE II 

 Construcción de redes de agua potable y alcantarillado y obras 

complementarias en la parroquia Manta, ciudad de Manta, Provincia de 

Manabí 

 Construcción de redes de Agua Potable y Alcantarillado en la parroquia 

Tarqui, ciudad de Manta, provincia de Manabí 

 Rehabilitación, construcción y repotenciación de los sistemas 

hidrosanitarios y obras complementarias de la ciudadela Manta Beach 

 Construcción de obras civiles para la ejecución del Plan de 

Recuperación del Agua No Contabilizada en la ciudad de Manta, 

Provincia de Manabí 

 Regeneración Vial de la calle 321 y obras hidrosanitarias en la 

parroquia Eloy Alfaro, Ciudad de Manta, Provincia de Manabí 

 Construcción de Redes de agua potable y alcantarillado en la parroquia 

Los Esteros, ciudad de Manta, Provincia de Manabí 

 Construcción de redes de alcantarillado y obras complementarias en la 

parroquia San Mateo, ciudad de Manta, Provincia de Manabí 

 

Durante la ejecución de estas obras se tenía previsto realizar la socialización 

de las mismas por parte del GAD Manta, la EP Aguas de Manta y el Contratista, 

con la Ciudadanía del sector a intervenir. Como parte de estas obras, SE 

INDICÒ QUE cada proyecto contaría con cronogramas en los cuales se 

incluiría la reposición de vías y/o veredas intervenidas y de recolección de 

escombros generados; coordinados por el contratista. 

 

*Actividades ejecutadas: 

En la metodología y planificación de ejecución de los proyectos, el periodo 

óptimo para la reposición de calzadas y aceras es de 1 mes. No obstante, en 

circunstancias excepcionales, este proceso podría extenderse hasta 3 meses, 
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pero no más allá de ese plazo. También se cuenta con la participación del 

departamento de Obras Públicas del Gobierno Autónomo Descentralizado. 

 

GERENCIA TÉCNICA 

 

*Actividades de mejora: 

(Mantenimiento de Redes) 

 Realiza el seguimiento y control de las reparaciones realizadas, las 

cuales tienen su tiempo de ejecución; por tiempo de fraguado para las 

reposiciones que requieran hormigón se debe considerar 12 días 

hábiles para su reposición, de la misma manera las reposiciones de 

calles que requieran asfalto tienen un tiempo estimado de 10 días 

hábiles para ser atendidas.  

 Se realiza cronograma de atenciones de reposiciones, ya que, algunas 

requieren cierres de vías y se debe socializar con personal de tránsito 

y comunicación para coordinar el día que se realizará la reposición, el 

cual es ejecutado por la contratista; y se fiscaliza con los supervisores 

de mantenimiento de redes y fiscalizador de obra del contrato vigente. 

 

*Actividades ejecutadas: 

(Mantenimiento de Redes) 

 Se ejecutan los trabajos de agua potable, alcantarillado y reposiciones 

de calle y acera, de acuerdo a los tiempos de ejecución.  

 Se ejecuta programación de acuerdo al cronograma de trabajos, 

previamente coordinando con agentes de tránsito para los cierres de 

vía. 

 

2. ANTES DE RECIBIR LAS NUEVAS OBRAS HIDROSANITARIAS DEBEN 

DE EJECUTARSE LAS PRUEBAS DE CAUDAL DE PERDIDAS FISICAS 

(QPF) 

 

COORDINACIÓN GENERAL 

 

*Actividades de mejora: 

(Supervisores de Proyectos Estratégicos) 

 

 Coordina y supervisa que las obras hidrosanitarias que se ejecuten se 

den y entreguen en las condiciones adecuadas para su óptimo 

funcionamiento.  
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*Actividades ejecutadas: 

 En la ejecución de los proyectos, como parte de la construcción de las 

redes hidrosanitarias se ejecutan las pruebas hidráulicas.  

 Hidrostáticas para redes de agua potable y de estanquidad en redes 

sanitarias, estas pruebas están a responsabilidad de la fiscalización del 

proyecto. Ambas pruebas son fundamentales para garantizar la 

eficiencia de los sistemas construidos, ya que permiten detectar 

posibles defectos o problemas antes de la puesta en marcha y su uso 

operativo en la fase operativa. 

 Las pruebas ZPT y QPF serán realizadas en la etapa operativa. 

 

GERENCIA TÉCNICA 

 

*Actividades de mejora: 

(AA.PP.-ANC-Redes) 

 De manera periódica se realiza el seguimiento y control del sistema de 

agua potable a través del sistema de SCADA. 

 A través de la comunicación con el departamento de mantenimiento de 

redes, se coordinan los cierres y apertura de válvulas para las 

intervenciones en las redes de los circuitos de distribución de agua 

potable.                                                                                                                                                                                                                             

 Se mantiene comunicación permanente con las PTAP Ceibal, 

Rocafuerte y Caza Lagarto para la toma de decisiones conforme al 

comportamiento del sistema de agua potable de la ciudad, por 

emergencias inherentes por baja presión.                                                                                                                                                         

 Seguimiento a las intervenciones programadas, para que el trabajo 

quede concluido, se reestablezca el circuito comprometido en cuanto a 

la distribución de AA-PP.                                                                                                                                                          

 Control y seguimiento de las incidencias que se mantiene durante los 

365 del año. 

 

*Actividades ejecutadas: 

(AA.PP.-ANC-Redes) 

 Se realiza el seguimiento y control del sistema de agua potable a través 

del sistema de SCADA. 

 Se coordinan los cierres y apertura de válvulas de las intervenciones 

del departamento de mantenimiento de redes.                                                                                                                                                                                                                            

 Se mantiene comunicación permanente con las PTAP Ceibal, 

Rocafuerte y Caza Lagarto conforme al comportamiento del sistema de 

agua potable de la ciudad.                                                                                      

 Se da seguimiento a las intervenciones programadas, de acuerdo a la 

distribución de AA-PP.                                                                                                                                                          
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 Se da seguimiento de las incidencias reportadas a diario. 

GERENCIA COMERCIAL 

 

*Actividades de mejora: 

(Operaciones Comerciales) 

 Como parte de Plan de Instalación de Medidores, se realizará la 

verificación de las conexiones dentro del predio para verificar que las 

misma estén legalizadas; en caso de que se detecte anomalías, se 

procederá a la suspensión y taponamiento de la línea irregular, con la 

finalidad de evitar clandestinaje. 

 

*Actividades ejecutadas: 

La EP-Aguas de Manta con corte a diciembre 2023, se encuentra como 

supervisores técnicos de los proyectos hidrosanitarios ejecutado por el GAD, 

dentro de estas obras, destacan los proyectos Hidro 2, Proyecto de Reducción 

de Agua no Contabilizada y Proyecto Hidrosanitario de la Parroquia Manta, que 

contemplan un fuerte alcance en lo que refiere a instalación de los equipos de 

medición, ejecutándose un trabajo de legalización de cuentas clandestinas, 

una vez instalado el equipo de medición.  

 

Por parte del Proyecto de recuperación de Agua no Contabilizada, (en toda la 

ciudad de Manta a excepción de parroquia Manta) con corte a diciembre 2023 

se legalizaron 182 usuarios como a continuación se detalla: 

 

 Proyecto Parroquia Manta, se legalizó 70 usuarios.  

 Proyecto Hidro 2, se legalizaron 85 usuarios 

 

3. DE MANERA GENERAL QUE SE REGULARICEN LOS MEDIDORES DE 

LOS PREDIOS QUE NO CUENTAN CON ESCRITURAS Y DE LAS 

INSTALACIONES CLANDESTINAS 

 

GERENCIA COMERCIAL 

 

*Actividades de mejora: 

(Catastro-Operaciones Comerciales) 

 

Se realizarán varias acciones en paralelo:  

 Se tienen identificados los predios que hoy en día desde el GAD 

Municipal se han legalizado con escrituras (alrededor de 1000), a los 

cuales se les regularizará el servicio a través de la legalización. Esta 

campaña la trabajaremos de la mano de gestión comunitaria 
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 A los usuarios que hoy en día no cuentan con escrituras, la empresa 

ha trabajo en un contrato de servicio denominado “ACUERDO 

PROVISIONAL DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE LA EMPRESA”, 

el cual tiene como finalidad regularizar el servicio aquellos usuarios que 

no cuentan con escrituras, más sin embargo este acuerdo no 

constituirá un instrumento legal que determine la posesión o condición 

de ocupación del predio, ni prueba o certificado que demuestre la 

posesión en favor del “Consumidor” 

 

*Actividades ejecutadas: 

Mediante los proyectos de Plan Legado, que interviniendo en los diversos 

sectores de Manta se están dejando legalizado e instalados equipos de 

medición en los predios que se encuentran conectados directos. 

 

En los predios no regularizados con la autorización de la máxima autoridad, se 

han aprobado solicitudes de instalación de medidores, como requisito se debe 

adjuntar un recibo de servicio básico. 

 

5.4. DIFUSIÓN Y COMUNICACIÓN DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL: 

La EP Aguas de Manta en el periodo 2023 realizó la siguiente gestión comunicacional: 

 

 RADIO "MODELO": 

 385 minutos (77 min. x mes) 

 $ 4.500,00 

 

 RADIO "SON DE MANTA": 

 462 minutos (92 min. x mes) 

 $ 6.000,00 

 

Cabe indicar que el 45% del presupuesto del pautaje se destinó a medios locales 

 

5.5.  PROCESOS DE CONTRATACIÓN Y COMPRAS PÚBLICAS  

 

TIPO DE CONTRATACIÓN (CATÁLOGO ELECTRÓNICO, 
COTIZACIÓN, ÍNFIMA CUANTÍA, MENOR CUANTÍA B Y S, 

PUBLICACIÓN, RÉGIMEN ESPECIAL (Todos los 
procesos), SUBASTA INVERSA ELECTRÓNICA) 

ESTADO ACTUAL 

Número Total 
Adjudicados 

Valor Total 
Adjudicados 

Número Total 
Finalizados 

Valor Total 
Finalizados 

 
44 
 

$ 3.454.819,58 
 

16 
 

$ 107.572,04 
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5.6. ENAJENACIÓN, DONACIONES Y EXPROPIACIONES DE BIENES: 

 

 Tipo:  DONACIONES RECIBIDAS 

 Bien:  5 bienes inmuebles donados por el GAD Municipal de Manta a la EP  

Aguas de Manta, donde se ubican las siguientes estaciones: 

 Estación Eloy Alfaro 

 Estación 20 de mayo 

 Estación “La Ensenadita” 

 Estación Piedra Larga 

 Estación San Juan 

 Valor Total:  $ 853.815,75 

 

6. ANEXOS 

 

  

FIRMAS DE RESPONSABILIDAD 

ROL  NOMBRE Y CARGO FIRMA 

ELABORADO 

NOMBRE Freya Ponce Rivera 

 

 

CARGO Supervisora de Procesos Productivos 

REVISADO Y APROBADO 

NOMBRE Karla Saltos Saltos 

 

CARGO 
Gerente Planificación Gestión Estratégica 

y Calidad 
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