
Denominación del servicio público que se 

brinda
Enlace para acceder al reporte del servicio 

Número de personas que acceden 

mensualmente al servicio 

institucional

Enlace para descargar el formulario o formato del 

servicio (impreso) / Correo electrónico para 

solicitar el servicio

Enlace para el servicio por internet 

(en línea)

Enlace para la medición de la satisfacción de 

las personas que acceden a la oferta de 

servicios institucionales

LEGALIZACIÓN DE CUENTAS NO APLICA 108 atencionalcliente@epam.gob.ec NO APLICA NO APLICA

CAMBIO DE NOMBRE NO APLICA 53 atencionalcliente@epam.gob.ec NO APLICA NO APLICA

CERTIFICACIONES NO APLICA 17 atencionalcliente@epam.gob.ec NO APLICA NO APLICA
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