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1. Mediante gestiones compartidas con el Gad y EPAM, se gestiond la adquisicion
de Vehiculo (Laboratorio Movil), mismo que tendr la funcion de atender reportes
ciudadanos en cuanto a la calidad del agua potable distrinbuida en la ciudad.
2. Creacion de aplicativo movil MantAPP, mismo registra los reportes ciudadanos
inherentes a acciones de EPAM (calidad de agua, alcantarillado, etc)
3. Se consolidé un plan de pruebas de tratabilidad para la optimizacion de dosis de|
insumos quimicos en planta El Ceibal
4. Cambio de fuente de captacion para la Planta Colorado, en la actualidad su
fuente de captacion es Caza Lagarto. Este cambio mitigé los problemas de olor,
sabor y color . en casos emergentes se coordina la dotacion de agua cruda desde|
RDP. 5. Ejecucion de desagues en los|
sectores de mayor incidencia por la calidad del agua proveniente de la planta EI
Ceibal, 6.
Se gestiont lel traslado de un profesional en ing. quimica a la planta EI Ceibal, que|
permita mejorar los controles en el proceso de potabilizacion de agua

El valor del 90%, se ponder6 en relacion a que en el primer semestre de
2019, la atencion a los reportes ciudadanos realizados a través de los
medios (prensa escrita, oral digital,etc) muchas veces eran atendios 24
horas despues de la incidencia. En el segundo semestre de 2019, con
la entrega del Vehiculo (laboratorio movil), y, el aplicativo MantApp, Ia|
atencion de los reportes han mejorado.

Dr. Jonh Farfan Ubillus

GERENCIA DE GESTION
COMERCIAL

QUE SE ABASTEZCA DE
TANQUEROS DE AGUA A
LOS SECTORES CUANDO

La EP Aguas de Manta, tiene la atribucion de la prestacion del servicio de agual
potable en su jurisdiccion. Si bien, no todos los sectores tienee una continuidad, se
ha trabajado en macro sectorizar redes para mejorar el abastecimiento, lo cual estal
vinculado a un Plan de Accion sistematico que el en tiempo permitira lograr dicho|
objetivo. Desde el gobierno ciudadano y la Gerencia de la empresa, se buscal

EXISTAUNA FALLAEN  |mitigar la falta de abastecimeinto cuando existen fallas en el sistema , N/A
EL SISTEMA DE proporcionando la dotacion por tanqueros en los casos emergentes. Se plante6 lal
ABASTECIMIENTO DEL | elaboracion de un plan de contingencia que delimita acciones para dotar de agua a|
LIQUIDO VITAL los sectores que no cuentan con continuidad, especificamente en casos

¥ I de este recurso un impacto en

Ia situacion financiera de la empresa.

CONSTRUIR NUEVAS
LINEAS DE AGUA
POTABLE EN LOS Se gener6 un poligono de macro sectorizacién sobre la distribucion del agua,
SECTORES QUE mismo que abarcé cuentas de usuarios y donde se constato que se tiene un 85%) N/A
CARECEN DE ESTE de cobertura de agua potable en la zona urbana y rural del canton Manta.
SERVICIO (COBERTURA
DEL SERVICIO AL 2020)
CONSTRUIR NUEVAS Se generaron para futura ampl en: Los Geranios,
LINEAS DE Bellavista, Maria Auxiliadora 2, Divino Nifio, Zanahoria (nivel), reubicacion de
ALCANTARILLADOS EN  |tuberia en el sector Mar y Cielo.
LOS SECTORES QUE N/A
CARECEN DE ESTE Se estd con el BDE el ara la ejecucion de estudio
SERVICIO (COBERTURA |vinculado a la fase 3 del Plan Maestro Hidrosanitario, en el cual se incluye lal
DEL SERVICIO AL 2020) |ampliacion del sistema hidrosanitario.

Ing. Mariella Velez Moreira

GERENCIA DE GESTION TECNICA

(OBRAS PLANIFICADAS
PARA EL BARRIO
BELLAVISTA 3

Se ejecuté el
EPAM.
Elaboracién de disefio, presupuesto referencial y demés insumos técnicos de
redes de alcantarillado por el Departamento de Estudios y Disefios.

Blsqueda de fuentes de financiamientos externos para obras hidrosanitarias por
parte de la Gerencia General y Planificacion.

Adicionalmente, se esta gestionando con el BDE el financiamiento para la
ejecucion de estudio vinculado a la fase 3 del Plan Maestro Hidrosanitario, en el
cual se incluye la ampliacion del sistema hidrosanitario.

de Catastro de

de sitio por el D

No se cuenta con una base de datos que refleje las intervenciones
especificas para el barrio Bellavista 3. Sin embargo, el barrio en
mencion se encuentra catastrado en la parroquia Tarqui en donde en el
2019 se a agual
potable, 302 a alcantarilado y 490 a limpieza de alcantarillado

TRABAJOS REALIZADOS
Y A EJECUTARSE EN LA
PARROQUIA ELOY
ALFARO

En el ultimo trimestre de 2019, se ejecutaron las siguientes intervenciones en laj
parroquia Eloy Alfaro: 113 reparaciones de agua potable, 28 reparaciones de
alcantarillado y 43 limpieza de alcantarillado.

La parroquia Eloy Alfaro fue una de las parroquias beneficiadas
directamente por el proyecto REPOTENCIACION DE SISTEMAS DE|
BOMBEO DE AGUA CRUDA Y POTABLE CAZA LAGARTO - RIO DE
ORO - CEIBAL, el cual tuvo un monto de $6°780.480.

Gran parte del desarrollo de la repotenciacion de las estaciones de]
bombeo de Caza-Lagarto y rio de oro se la realizd durante el afio 2019,
finalizando sus pruebas y puesta en marcha en el afio 2020.

REQUERIMIENTO DE
INFORMACION SOBRE EL
TRABAJO LOGRADO POR
LA EMPRESA HASTA EL
MOMENTO EN EL
BARRIO LA LORENA.

Se consideré en la Il fase del Plan Maestro Hidrosanitario, dentro de los|
“TERMINOS DE REFERENCIA PARA REALIZAR LA CONSULTORIA DE|
ESTUDIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO Y PLUVIAL
DE LA ZONA RURAL, URBANO MARGINAL Y ZONA DE EXPANSION DE LA
CIUDAD DE MANTA, PROVINCIA DE MANABI", mismo que seria financiado por|
el BDE.

Dentro de las intervenciones por eventualidades y de acuerdo con
necesidad presentada, en la parroquia Tarqui en donde se ubica el
sector La Lorena, 154 reparaciones de agua potable, 72 reparaciones de]
alcantarillado sanitario y 86 limpiezas de alcantarillado sanitario.

Ing. Cesar Delgado

GERENCIA TECNICA
(AGUA POTABLE)

CONSTRUIR NUEVAS
LINEAS DE AGUA
POTABLE EN LOS
'SECTORES QUE
CARECEN DE ESTE
SERVICIO

Los proyectos, obras de ampliacin, adecuacion y construccion de redes de agual
potable en los diferentes barrios de la ciudad de Manta, no pudieron ser ejecutados
en este periodo y debieron ser desplazados para su posterior ejecucion. Las obras
serdn priorizadas en la Planificacion Operativa de la EP en funcién a su
recuperacion econémica.

Como inversion directa de EPAM no se rfealizaron intervenciones en|
obras, pero si se trabajé en conjunto con el GAD MANTA, en los|
disefios de los proyectos:

Rehabiliatcion y repotenciacion de los sistemas hidrosanitarios de
diversos sectores de la ciudad de Manta $15073.051,51 (BDE)

Reconstruccion del sistema hidrosanitario Tarqui - Los Esteros Fase If
$6'170.487,89 (BEI)

Construccion del sistema de agua potable y alcantarilado de la|
parroquia Manta (UGP)

TDR Estudio de agua potable y alcantarilado sanitario y pluvial de la|
zona rural, urbano marginal y zona de expancion de la ciudad de Manta)

$959.067.20 (BDE)

Ing. Luis Loor




RESOLVER EL

PROBLEMA Mediante ¢l camion hidro-succionador se da mantenimiento preventivo y continuo aLa repotenciacion de la Estacion de Bombeo Aguas Senvidas (EBAS) de|
PERSISTENTE DE AGUAS |las redes de AA.SS en este determinado sector, pero cuando se producen los|los Esteros esté contemplada dentro del proyecto “REHABILITACION Y
0 SERVIDAS ALREDEDOR | desbordes son netamente por fallas en el Estacién de Bombeo Aguas Senvidas Los|REPOTENCIACION DE LOS SISTEMAS HIDROSANITARIOS  DE
DEL PARQUE SATURNINO Esteros. DIVERSOS SECTORES DE LA CIUDAD DE MANTA"
LOPEZ DE LA con un monto aproximado de 15 millones de délares, que esté a cargol
PARROQUIA LOS del GAD Manta.
ESTEROS
Como inversién directa de EPAM no se realizaron intervenciones en|
obras, pero i se trabajé en conjunto con el GAD MANTA, dando iniciol
al disefio de los siguientes proyectos
- . ” Rehabiliatcién y repotenciacién de los sistemas  hidrosanitarios de}
GERENCIA TECNICA Los proyectos, obras de ampliacién, adecuacion y construccion de redes de agual b )
(ALCANTARILLADG SANITARIO) | CONSTRURNUEVAS | o do i cudad do Mt o paeon s locutadoe| VE1S08 SEC11e dea i de Marta $15073.051 51 (BDE). Ing. Jose Bello Sion
10 ALCANTARILLADOS EN ::r:f‘le;;”"‘;‘;zaysdil:e';” sl‘:’n ﬁfa"c'z‘adg;s;i;”;:sr:"g'Pe‘ZZ“c"S:uz? ci':": Reconstruccion del sistema hidrosanitario Tarqui - Los Esteros Fase Il
LOSSECTORESQUE  [°2r00 PIOfHeces ™0 @ $6'170.487,89 (BEI).
CARECEN DE ESTE
SERVICIO Construccion del sistema de agua potable y alcantarilado de Ia
parroquia Manta (UGP),
TOR Estudio de agua potable y alcantarillado sanitario y pluvial de Ia
zona rural, urbano marginal y zona de expancién de la cidad de Manta|
$950.067,20 (BDE)
REQUERIMIENTO DE
CONSTRUCCION DEL  [Se realiz6 visita técnica y conversatorio con moradores del sector. Se solicitd
ALCANTARILLADO h ico de sitio al D de Catastro de EPAM. Se est4|
1 SANITARIO, AGUAS trabajando en la elaboracion del disefio, presupuesto referencial y demés insumos NIA
LLUVIAS Y técnicos de redes de alcantarillado por el Departamento de Estudios y Disefios,
PAVIMENTACION ENEL | para la posterior bisqueda de financiamiento de la obra.
BARRIO BELLAVISTA 3
EI GAD Manta trabaja en el proyecto “Impacto Ambiental” en el que dentro de su
alcance se considera la_articulacion intersectorial para la mitigacion de lal
contaminacion ambiental.
E1 20 de junio del 2018 se cred la ordenanza 052 del sistema de se realizan a nivel técnico dentro de I
alcantarillado sanitario, drenaje pluvial y control de vertido de aguas 052 para reforzar su alcance ante los trabajos que se|
SANCIONAR A LAS i ¥ No resi , con este se sanciones en campo. Dentro de los trabajos realizados se encuentran
las industrias que incumplan con los parametros de descargas establecidos en lalel programa de inspecciones a las concesionarias, talleres, lavadoras y|
CERENCEECNICA INDUSTRIAS QUENO 10 idjaci6n ambiental vigente. lubricadoras, en el que intervienen la Direccion de Ambiente y la|
12 |(COORDINACION DE MEDIO CUMPLAN CON EL loras, Ing. Diego Vera Zambrano
s vt ) ) Direccién de Control terftorial del GAD, mismos que avalan 105
El encargado de establecer las sanciones es la autoridad ambiental nacional (M de alos sistemas de AASS y AALL emitidos por la|
AGUAS RESIDUALES |/ oincial (GPM). EPAM, Licencias o Registros ambientales emitidos por la autoridad
ambiental y los informes de cumplimiento de los mismos, el correcto
Durante este periodo hemos realizado inspecciones a las industrias de formalmanejo de los desechos peligrosos y su gestion y disposicion final
periédica, bajo el llamado del GPM o Direccion de Ambiente del GAD de Mantaltambién se verifica junto a los técnicos de la direccion de ambiente.
como parte del cumplimientro de las atribuciones de la EPAM como
administradores de la infraestructura sanitaria de la ciudad.
REQUERIMIENTO DE QUE
SE PROGRAME UNA
REUNION EN EL SECTOR
GERENCIA DE GESTION DE LA LORENA, PARA Se organizaron varias reuniones dentro del programa “AGUAS DE MANTA EN TU
13 |COMUNICACION Y RR.PP. TRATAR LA BARRIO.", El sector La Lorena ha sido participe, con asistencia masiva de los NIA Ledo. Gabriel Pazmiio Zambrano
(GESTION COMUNITARIA) PROBLEMATICA QUE SE de lazona, las medidas de bi
PRESENTASOBRELA
DISCONTINUIDAD DEL
SERVICIO DE AGUA
AGRADECIMIENTOPOR
EL MEJORAMIENTO DE
14 i NO APLICA NO APLICA
BARRIO COSTA AZUL
— GERENCIA GENERAL NOAPLICA
HAN ESTADO HACIENDO
BIEN LAS
15 A SENTODALA NO APLICA NO APLICA

ADMINISTRACION.
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ACTA No 002-RC-EP-CCPD

ACTA DE REUNION ENTRE LAS EMPRESAS PUBLICAS DEL GADMC-MANTA, EL CCPD DE
MANTA Y ASAMBLEA CIUDADANA CANTON MANTA PARA LA REVISION DEL
CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS ADQUIRIDOS EN EL PROCESO DE RENDICION
DE CUENTAS DEL PERIODO 2019

Siendo las diez de la mafiana, con fecha diecinueve de abril del afio dos mil veintiuno,
mediante convocatoria de la Direccidon de Participacion Ciudadana del GADMC-Manta,
se retnen las Empresa Publicas del GADMC-Manta, el CCPD de Manta y la Asamblea
Ciudadana de Manta, mediante plataforma zoom, cuyos representantes intervinientes
son: de la Empresa Municipal de Vivienda y Desarrollo Urbano SI VIVIENDA-EP, Econ.
Silvia Briones Macias; de la Empresa Publica Aguas de Manta, Ing. Karla Saltos; de la
Empresa Publica Registro de la Propiedad, Ing. Karina Pazmifio; de la Empresa Publica
Municipal de Transporte y Terminales Jocay-EP, Ing. Danes Cedefio; del Consejo
Cantonal de Proteccion de Derechos de Manta, Mg. Mariana Moreira; de la Asamblea
Ciudadana de Manta, la Sra. Esmeralda Bolagay, el Sr. Oswaldo Bravo y la Ab. Gladys
Calderén Arboleda; del GADMC-Manta, de la Direccién de Participacion Ciudadana,
Pltgo. Gabriel Andrade Garcia, conjuntamente con los técnicos que le acompafian en
este proceso Ab. Pablo Zambrano y Mg. Leyra Cevallos, para la revision del cumplimiento
de los compromisos adquiridos por las Empresas Publicas y el CCPD-Manta en la
Rendicion de Cuentas del periodo 2019.

Se inicia dando apertura a ésta reunion con la intervencién del Pltgo. Gabriel Andrade,
quien da la bienvenida, e indica que estamos reunidos para iniciar con el proceso de
rendicién de cuentas y evaluar los compromisos o sugerencias del afio 2019, y que los
representantes de la Asamblea Ciudadana puedan hacer sugerencias o
recomendaciones. Asi mismo recalcé la importancia de que las Empresas Publicas
cuenten en sus paginas web con el botdn del Proceso de Rendicién de Cuentas del afio
2020, para que los ciudadanos puedan saber cémo va este proceso.

Intervino la Sra. Esmeralda Bolagay, dando un saludo a los presentes e indicando que se
debe comenzar analizando los compromisos que se adquirieron dentro de la Rendicion
de Cuentas del 2019, y que en la siguiente reunidn se elaborard el cronograma de
acuerdo a las cuatro fases que existen dentro del nuevo reglamento del Consejo de
Participacion Ciudadanay Control Social.

Tomo la palabra el Sr. Oswaldo Bravo, manifestando que es importante elaborar un
orden del dia para que sea aprobado y conste en acta, para tratar como Unico punto la
revision de los compromisos adquiridos en el anterior ejercicio.

Tomé la palabra el(/PItgo. Gabriel Andrade e indicé que es importante aprovechar la
reunion para que las Empresas Publicas comenten cada una de las propuestas que se
resolvieron; y que al final del acta conste que como Unico punto del orden del dia que

se ha tratado el andlisis de los compromisos adquiridos en el anterior ejercicio. N\
\

AN
]

ACTA No 002-RC-EP-CCPD
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Intervino la Ing. Karla Saltos, quien expuso el Plan de Trabajo que formé parte de las
sugerencias ciudadanas del Proceso de Rendicién de Cuentas del 2019 de la Empresa
Publica Aguas de Manta, y se analizé el cumplimiento del mismo. Tomo la palabra la
Sra. Esmeralda Bolagay para sugerir que no se coloque lo implementado en el afio 2020,
ya que los compromisos fueron establecidos para los tres meses restantes del afio
anterior; y que el primer enlace que se debe subir en la pagina web de la empresa es
referente al cumplimiento de los compromisos asumidos de la Rendicién de Cuentas del
afio 2019.

Tomo la palabra la Econ. Silvia Briones, y explico el Plan de Trabajo de la Empresa
Municipal de Vivienda y Desarrollo Urbano Si Vivienda-EP establecido en funcién de los
compromisos establecidos en la Rendicién de Cuentas del afio 2019. Tomé la palabra la
Sra. Esmeralda Bolagay para indicar que lo realizado en el afio 2021 no debe incluirse
en el cumplimiento de este plan de trabajo y que solo debe considerarse lo ejecutado
en los dltimos tres meses del afio; ademas se debe detallar de forma clara el por qué
aln no se ha podido entregar las escrituras de las viviendas a los damnificados.

Intervino el Ing. Danes Cedefio y expuso el Plan de Trabajo de la Empresa Publica
Municipal de Transporte y Terminales Jocay-EP de acuerdo a las sugerencias realizadas
por la Asamblea Ciudadana en la Rendicion de Cuentas del periodo 2019. Toma la
palabra el Sr. Oswaldo Bravo y sugiere que se aclare un poco mas las respuestas
referentes al cumplimiento de los compromisos derivados de la Rendicién de Cuentas
del periodo 2019.

Tomo la palabra la Mg. Mariana Moreira y explicé el Plan de Trabajo del CCPD-Manta y
su cumplimiento, aclaré ademas que este organismo tuvo un cambio de Secretaria
Técnica en el mes de Noviembre de 2020. Tom¢ la palabra el Sr. Oswaldo Bravo para
manifestar que solo se debe detallar el cumplimiento realizado en los Ultimos tres meses
del afio 2020 en funcidn de los compromisos asumidos en la Rendicién de Cuentas del
periodo 2019. Tomd la palabra la Sra. Esmeralda Bolagay y aclar6 que en el
cumplimiento de los compromisos no debe colocarse afio 2020, porque se estd
hablando del 2019. Tomé la palabra el Sr. Oswaldo Bravo y sugirié que se puede colocar
que el compromiso del periodo 2019 no se ejecutd y explicar el motivo.

Intervino la Ing. Karina Pazmifio y explicé el cumplimiento de los compromisos asumidos
por la Empresa Publica Registro de la Propiedad en funcién de la Rendicién de Cuentas
del periodo 2019. Tom¢ la palabra la Sra. Esmeralda Bolagay para indicar que solo se
pide indicar el cumplimiento de los compromisos del afio 2019 sin incluir lo ejecutado
en el afio 2020, ya que eso pertenece a la Rendicién de Cuentas del periodo 2020.

Tomo la palabra el Sr. Oswaldo Bravo para recomendar a la Empresas Publicas y al CCPD-
Manta, que dentro de las respuestas de los compromisos se establezca que corresponde

al periodo fiscal 2019.

Se acordd que la préxima reunion, donde se conformara el Equipo Técnico Mixto, sera
el dia miércoles 21 de abril de 2021 a las 10H00 mediante la plataforma Zoom.

ACTA No 002-RC-EP-CCPD
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Intervino la Mg. Leyra Cevallos para dar un agradecimiento a todos los presentes y dar
por terminada la reunién.

Siendo las once horas con treinta minutos se da por concluida la reunidén técnica entre
el GADMC-Manta, las Empresas Publicas, el CCPD-Manta y los Representantes de la
Asamblea Ciudadana de Manta.

Conste en el presente documento que el tnico punto del orden del dia de esta reunién
ha sido el andlisis de los compromisos adquiridos en la Rendicion de Cuentas del periodo

2019.

Para constancia de lo actuado se encienden las camaras y se procede a capturar la
imagen de pantalla de la reunién virtual por zoom.

Firman al pie de la pagina los representantes intervinientes de la presente reunion.
-
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é/l;'t@/.Gab!iel Andrade Garcia ™
—Director de Participacion Ciudadana

L/ o
// S g ',/jv'// *‘:;/:—’.J
Mg: Leyra Cevallos Rosado | Econ. S|Iv4a r

Analista de Fortalecimiento Ciudadano del \Empr unicipal de Vivienda y
GADMC-Manta Desarrollo Urbano SI VIVIENDA-EP

Ing.
Empresa Publica Aguas de Manta Empresa Publica Registro de la
Propiedad

% /// sz;)

vg. Danes Cedefio Mg Mariana Moreira Zamran =——

Pablica_Municipal de Transportes y Consejo Cantonal de Proteccion de
Terminales Jocay-EP Derechos de Manta

ACTA No 002-RC-EP-CCPD
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‘%a Bolagay Sr. Oswaldo Bravo

Representante Asamblea Ciudadana Manta Representante Asamblea Ciudadana
Manta
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ANEXOS
VERIFICABLES DEL ACTA No 002-RC-EP-CCPD
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