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Estimados:

Abg. Agustin Anibal Intriago Quijano

ALCALDE DEL GADMC-MANTA

Presidente del Consejo de Planificacion del GADMC-Manta

Sr. Mauro Rezabala Pico

CONCEJAL DEL CANTON MANTA

Ing. Paola Hidalgo Verdesoto ]

COORDINADORA GENERAL DE PLANIFICACION PARA EL DESARROLLO DEL GADMC
MANTA (E)

Ing. Paclo Zambrano ) )

DIRECTOR DE PLANIFICACION ESTRATEGICA DEL GADMC-MANTA
Ing. Angel Carvajal Vallgjo

DIRECTOR FINANCIERO DEL GADMC-MANTA

Ing. Eliana Zambrano Tello

DIRECTORA DE OBRAS PUBLICAS DEL GADMC-MANTA

Sra. Diana Flores Vera

REPRESENTANTE DEL GAD PARROQUIAL RURAL

MIEMBROS DEL CONSEJO DE PLANIFICACION

Por disposicion del Gerente General de la Empresa Publica AGuas de Manta, cumplo en notificar Oficio Circular No. EPAM-GGE-2020-1078-OFIC, en cual se hace la entrega
formal el “Plan de Trabajo de rendicion de cuentas correspondiente al afio 2019 de la Empresa Publica Aguas de Manta™.; en cumplimiento a la Resolucién No.CPCCS-PLE-SG-
042-2020-251-15-07-2020 del Pleno Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social; y, a la FASE 4 del Proceso de Rendicion de Cuentas periodo 2019.

Con sentimientos de estima y consideracion.
Atentamente,

Maria Gabriela Ortiz Macias

SECRETARIA GENERAL

Edificio Central Tarqui
Av. 109 entre calles 103 y 104
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Oficio Circular No. EPAM-GGE-2020-1078-OFIC
Manta, 29 de octubre de 2020

Asunto: Entrega de “Plan de Trabajo de rendicién de cuentas correspondiente al afio
2019 de la Empresa Publica Aguas de Manta”.

Abg. Agustin Anibal Intriago Quijano

ALCALDE DEL GADMC-MANTA

Presidente del Consejo de Planificacién del GADMC-Manta

Sr. Mauro Rezabala Pico

CONCEJAL DEL CANTON MANTA

Ing. Paola Hidalgo Verdesoto )

COORDINADORA GENERAL DE PLANIFICACION PARA EL DESARROLLO DEL GADMC
MANTA (E)

Ing. Paolo Zambrano

DIRECTOR DE PLANIFICACION ESTRATEGICA DEL GADMC-MANTA
Ing. Angel Carvajal Vallejo

DIRECTOR FINANCIERO DEL GADMC-MANTA

Ing. Eliana Zambrano Tello

DIRECTORA DE OBRAS PUBLICAS DEL GADMC-MANTA

Sra. Diana Flores Vera

REPRESENTANTE DEL GAD PARROQUIAL RURAL

MIEMBROS DEL CONSEJO DE PLANIFICACION

Ciudad.-

De mi consideracion:

Reciban mi mas cordial saludo y deseo de proteccién para usted, su familia y colaboradores;
en cumplimiento a la Resolucién No.CPCCS-PLE-SG-042-2020-251-15-07-2020 del Pleno
Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social; y, a la FASE 4 del Proceso de Rendicion
de Cuentas periodo 2019; me permito extender de manera formal el “PLAN DE TRABAJO DE
RENDICION DE CUENTAS CORRESPONDIENTE AL ANO 2019 DE LA EMPRESA
PUBLICA AGUAS DE MANTA”, el mismo que ha sido elaborado y aprobado basado en los
aportes ciudadanos que se registraron en el formulario de requerimiento de informacién
publica, el cual se ha incorporado en la pagina de la Empresa Publica Aguas de Manta, por un
periodo de 15 dias posteriores a la Deliberacién Publica de Rendicién de Cuentas, la misma
que se llevo a cabo el dia 25 de septiembre del presente afio; y, de igual manera las
sugerencias, recomendaciones y aportes ciudadanos de Gremios, Asociaciones, Federaciones
de Barrios, Union de Barrios y Asambleas Ciudadanas.

Particular que comunico para los fines legales y administrativos que correspondan.

Con sentimientos de estima y consideracion.

Atentamente,
[Of A0}

Fi rmado el ectr6ni canente por :

;'!:,1 ; MONTESDECCA
e SAAVEDRA

= 5
Ing. Jean Carlos Montesdeoca Saavedra
GERENTE GENERAL

Referencias:
-Comunicacién s/n 16/10/2020

Anexos:

-Memorando No.EPAM-GPE-2020-336-MEM

-Plan de Trabajo de rendicién de cuentas correspondiente al afio 2019 de la Empresa Publica Aguas de Manta
Copias:

-Ing. Karla Saltos Saltos-Gerente de Planificacion, Gestion Estratégica y Calidad (e)

-Arq. Freya Lorena Ponce-Gerencia de Planificacion, Gestion Estratégica y Calidad

-Archivo
JCMS/g.ortiz

MN

A

ALCALDIA



&) zimbra

Correo Contactos Agenda Tareas Maletin Open Drive Preferencias Buscar % Fwd: NOTIFICACI % NOTIFICACION OF B3

Cerrar Responder Responder a todos Reenviar Archivo Eliminar Spam @ A <’ A Acciones ¥

= NOTIFICACION OFICIO CIRCULAR-1077-2020-Entrega de “Plan de Trabajo de rendicion de cuentas correspondiente al afio 2019 de la Empresa Piblica Aguas de 1 men

29 de Octubre de 2020 13:26

o De: (“Gabriela Ortiz" <gabrielaortiz@epam.gob.ec> |
Para: [:"esmera\dabolagay" <esmera\dabolagay@gmaﬂ.com>\ “oswaldobravov” <oswa|dobravov@hotma\'l‘com>:l _4 “indumetal pedro” <indumetal.pedro@gmail.com{] jorpizzG@hotmail.comjorpizzti"@hotma’\l.comj}

[:"gladyscalderom 982" <gladyscalderon1982@gmail.com> | |;“rosainescedenovelez" <rosainescedenovelez@gmai\.com>‘] [‘victorchiriboga@gma'\l.com)

cc [:"Jean Carlos Montesdeoca” <jean.montesdeoca@epam.gob.ec>:l [:"Paola Macias Alarcon” <paolamaciasaIarcon@epam.gob.ec>:l [:"Femanda Delgado” <fernandade\gado@epam‘gob.ec>:l

[:"Karla Saltos Saltos” <kar|asa|tossa\tos@epam‘gob.ec>‘] [“‘freyapomce" <freyaponce@epam.gob.ec>4]

= OFICIO-1077-2020 final-signed.pdf (376,9 KB) Descargar | Maletin | Eliminar = MEMORANDO No.EP...E-2020-336-MEM.pdf (3,2 MB) Descargar | Maletin | Eliminar
“TPLAN DE TRABAJO...RC-2019-signed.pdf (575,5 KB) Descargar | Maletin | Eliminar

- .
& Descargar todos los archivos adjuntos
& Eliminar todos los archivos adjuntos

Estimdados
Representantes de la Asamblea Ciudadana del Cantén Manta
Representantes Cuidadanos:

Por disposicion del Gerente General de la Empresa Publica AGuas de Manta, cumplo en notificar Oficio Circular No. EPAM-GGE-2020-1077-OFIC, en cual se hace la entrega
formal el “Plan de Trabajo de rendicion de cuentas correspondiente al afio 2019 de la Empresa Publica Aguas de Manta”.; en cumplimiento a la Resolucion No.CPCCS-PLE-SG-
042-2020-251-15-07-2020 del Pleno Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social; y, a la FASE 4 del Proceso de Rendicion de Cuentas periodo 2019.

Atentamente;

Maria Gabriela Ortiz Macias
SECRETARIA GENERAL
Edificio Central Tarqui

Av. 109 entre calles 103 y 104
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=1 deMWNTA | AGUAS DE MANTA

Oficio Circular No. EPAM-GGE-2020-1077-OFIC

Manta, 29 de octubre de 2020

Asunto: Entrega de “Plan de Trabajo de rendicién de cuentas correspondiente al afio

2019 de la Empresa Publica Aguas de Manta”.

Sra. Esmeralda Cumanda Bolagay

Sr. Oswaldo Bravo Villagémez

Sr. Pedro Reyes

Sr. Jorge Pérez Soledispa

Sra. Gladys Calderon

Sra. Rosa Inés Cedefio

REPRESENTANTES DE LA ASAMBLEA CUIDADANA DEL CANTON MANTA

Abg. Victor Chiriboga Erazo-Representante Ciudadano
Abg. Victor Lopez Delgado — Representante Ciudadano
MIEMBROS DEL CONSEJO DE PLANIFICACION
Ciudad.-

De mi consideracion:

Reciban mi mas cordial saludo y deseo de proteccion para usted, su familia y colaboradores;
en cumplimiento a la Resolucién No.CPCCS-PLE-SG-042-2020-251-15-07-2020 del Pleno
Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social; y, a la FASE 4 del Proceso de Rendicion
de Cuentas periodo 2019; me permito extender de manera formal el “PLAN DE TRABAJO DE
RENDICION DE CUENTAS CORRESPONDIENTE AL ANO 2019 DE LA EMPRESA

PUBLICA AGUAS DE MANTA”, el mismo que ha sido elaborado y aprobado basado en los
aportes ciudadanos que se registraron en el formulario de requerimiento de informacién
publica, el cual se ha incorporado en la pagina de la Empresa Publica Aguas de Manta, por un
periodo de 15 dias posteriores a la Deliberacién Publica de Rendicién de Cuentas, la misma
que se llevo a cabo el dia 25 de septiembre del presente afio; y, de igual manera las
sugerencias, recomendaciones y aportes ciudadanos de Gremios, Asociaciones, Federaciones

de Barrios, Union de Barrios y Asambleas Ciudadanas.

Particular que comunico para los fines legales y administrativos que correspondan.

Con sentimientos de estima y consideracion.

Atentamente,

Ing. Jean Carlos Montesdeoca Saavedra
GERENTE GENERAL

Referencias:
-Comunicacién s/n 16/10/2020

Anexos:

-Memorando No.EPAM-GPE-2020-336-MEM

-Plan de Trabajo de rendicién de cuentas correspondiente al afio 2019 de la Empresa Pulblica Aguas de Manta
Copias:

-Ing. Karla Saltos Saltos-Gerente de Planificacion, Gestion Estratégica y Calidad (e)

-Arq. Freya Lorena Ponce-Gerencia de Planificacion, Gestion Estratégica y Calidad

-Archivo

JCMS/g.ortiz
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EMPRESA PUBLICA AGUAS DE MANTA

PLAN DE TRABAJO DE RENDICION DE CUENTAS ANO 2019

DIRECCION Y/O DEPARTAMENTO: GERENCIA DE PLANIFICACION GESTION ESTRATEGICA Y CALIDAD

(JEFATURA DE LA CALIDAD DEL AGUA)

SUGERENCIAS CIUDADANAS ACTIVIDADES ANO 2020
Planta Colorado: Se ha cambiado de
fuente de abastecimiento de agua
cruda, la captacion actual se la realiza | Actividades

desde la Estacion Caza Lagarto (Santa
Ana), la cual no presenta estos
problemas.
1. MEJORAR LA CALIDAD DEL AGUA, | Planta El Ceibal: Se han revisado las
ESTA PRESENTANDO COLORACION | dosis de insumos quimicos para
Y MAL OLOR optimizar tratamiento, debido a la
calidad del agua cruda, ademas se ha
realizado la limpieza de la Planta y
Depdsitos de agua potable.
Adicionalmente, la Planta de
Tratamiento después de varios afios,
cuenta con un profesional calificado
para el monitoreo y control de la
calidad de agua.
De forma general: Se han optimizado
dosis de cloro residual, limpieza de
depdsitos, desagties periddicos,
colocacién de hidrantes o sistemas de
desaglies en lugares donde no han
existido, atencién en tiempo real y
seguimiento de incidencias
territoriales reportadas.

efectuadas a partir
del mes de enero
de 2020 hasta la
actualidad; vy, se
continuaran

realizando de
acuerdo con
necesidad

presentada hasta
finalizar el periodo
fiscal.

DIRECCION Y/O DEPARTAMENTO: GERENCIA DE GESTION COMERCIAL

SUGERENCIAS CIUDADANAS ACTIVIDADES ANO 2020
En virtud de la emergencia que en el

1. QUE SE ABASTEZCA DE 2020 afrontd la EP-Aguas de Manta, la | Elaboracién de Plan
TANQUEROS DE AGUA A LOS misma que produjo la paralizacién del | de  Contingencia,
SECTORES CUANDO EXISTA UNA servicio de agua potable en la ciudad, | Mantenimientos
FALLA EN EL SISTEMA DE se esta desarrollando un Plan de | Predictivos y
ABASTECIMIENTO DEL LiQUIDO Contingencia, ademas se ejecutaran | Preventivos para
VITAL los mantenimientos preventivos vy | garantizar la

predictivos de los sistemas de
captacién de la EPAM para generar
confiabilidad en la misma.

confiabilidad en la
captacién.

2. CONSTRUIR NUEVAS LINEAS DE Se generd un poligono de macro
AGUA POTABLE EN LOS SECTORES | sectorizacion sobre la distribucion del
QUE CARECEN DE ESTE SERVICIO agua, mismo que abarcé cuentas de

usuarios y donde se constatd que se

En el 2020 se
ejecutan
levantamientos
topograficos,

ELABORADO POR: | Freya Ponce -PLANIFICACION GESTION ESTRATEGICA Y CALIDAD




EMPRESA PUBLICA AGUAS DE MANTA

(COBERTURA DEL SERVICIO AL
2020)

tiene un 85% de cobertura de agua
potable en la zona urbana y rural del
cantén Manta.

estudios, disefio del
proyecto en varios
sectores de |la
ciudad, que aun no
cuentan con el
servicio de agua
potable; y la
identificacion  de
posibles fuentes de
financiamiento.

3. CONSTRUIR NUEVAS LINEAS DE
ALCANTARILLADOS EN LOS
SECTORES QUE CARECEN DE ESTE
SERVICIO (COBERTURA DEL
SERVICIO AL 2020)

Levantamientos topograficos para
futura ampliacion en: Los Geranios,
Bellavista, Maria Auxiliadora 2, Divino
Nifio, Zanahoria (nivel), reubicacion de
tuberia en el sector Mar y Cielo.

Se esta gestionando con el BDE el
financiamiento para la ejecucidon de
estudio vinculado a la fase 3 del Plan
Maestro Hidrosanitario, en el cual se
incluye la ampliacién del sistema
hidrosanitario.

En el 2020 se
ejecutan
levantamientos
topograficos,
estudios, disefio del
proyecto en varios
sectores de la
ciudad, que aun no
cuentan con el
servicio de agua
potable; y la
identificacion  de
posibles fuentes de
financiamiento.

Gestidn de
financiamiento con
el BDE, para
ejecucion de

Estudio de la fase 3
del PMH.

DIRECCION Y/O DEPARTAMENTO: GERENCIA DE GESTION TECNICA

SUGERENCIAS CIUDADANAS ACTIVIDADES ANO 2020
Levantamiento topografico de sitio por
el Departamento de Catastro. En el 2020, se
realiza la entrega

1. OBRAS PLANIFICADAS PARA EL
BARRIO BELLAVISTA 3

Elaboracién de disefo, presupuesto
referencial y demas insumos técnicos
de redes de alcantarillado por el
Departamento de Estudios y Disefos.

Busqueda de fuentes de
financiamientos externos para obras
hidrosanitarias por parte de |la
Gerencia General y Planificacion.

Adicionalmente, se estd gestionando
con el BDE el financiamiento para la

de disefios de redes
hidrosanitarias

para el sector
Bellavista 3 a la
Gerencia Técnica
para verificacion y
proyeccion de plan
de busqueda de
financiamiento.

Gestion de
financiamiento con

ELABORADO POR: | Freya Ponce -PLANIFICACION GESTION ESTRATEGICA Y CALIDAD




EMPRESA PUBLICA AGUAS DE MANTA

ejecucion de estudio vinculado a la fase
3 del Plan Maestro Hidrosanitario, en el
cual se incluye la ampliacién del
sistema hidrosanitario, que abarca este
barrio.

el BDE, para
ejecucion de
Estudio de la fase 3
del PMH.

2. TRABAJOS REALIZADOS Y A
EJECUTARSE EN LA PARROQUIA
ELOY ALFARO

Intervenciones en reparacién del
sistema de alcantarillado sanitario con
un total de 23 drdenes de Trabajo en el
mes de septiembre 2020.

Intervenciones de limpieza del sistema
de alcantarillado sanitario con un total
de 91 érdenes de trabajo en el mes de
septiembre 2020.

Intervenciones de reparacion del
sistema de Agua Potable con un total
de 59 6rdenes de Trabajo en el mes de
septiembre 2020.

Socializaciones referentes a la Nueva
Planta Manta y tema de calidad de
agua.

En el 2020 se
realizaron
intervenciones  al
sistema de AA.PP.y
AA.SS. de acuerdo
con las necesidades
presentadas, y
hasta finalizar el
periodo fiscal se
continuara
atendiendo  estos
requerimientos; v,
a la vez se daran
mesas de trabajo
con la comunidad
referente a la parte
de socializacion de
la parte
constructiva de la
Planta Manta.

De igual manera,
continuar con
mesas técnicas con
la entidad
financiera de la
obra para la
construccion de la
Planta Manta.

3. REQUERIMIENTO DE
INFORMACION SOBRE EL TRABAJO
LOGRADO POR LA EMPRESA
HASTA EL MOMENTO EN EL
BARRIO LA LORENA.

Se considerd en la Il fase del Plan
Maestro Hidrosanitario, dentro de los
“TERMINOS DE REFERENCIA PARA
REALIZAR LA CONSULTORIA DE
ESTUDIO DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO SANITARIO Y
PLUVIAL DE LA ZONA RURAL, URBANO
MARGINAL Y ZONA DE EXPANSION DE
LA CIUDAD DE MANTA, PROVINCIA DE
MANABI”, mismo que seria financiado
por el BDE.

Dentro de las intervenciones por
eventualidades y de acuerdo con
necesidad presentada, en la parroquia

Gestion de
financiamiento con
el BDE, para
ejecucion de

Estudio de la fase 3
del PMH.

En el 2020 se realiza
el mantenimiento
preventivo y

ELABORADO POR: | Freya Ponce -PLANIFICACION GESTION ESTRATEGICA Y CALIDAD
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Tarqui en donde se ubica el sector La
Lorena, se contemplan un total de 57

continuo a las redes
de AA.PP. y AA.SS.

Ordenes de Trabajo para intervencién | en el sector la
de Agua Potable, 11 Ordenes de | Lorena de acuerdo
Trabajo  para intervencién  de | con necesidad
alcantarillado sanitario y 81 Ordenes | presentada.
de Trabajo para limpieza de
alcantarillado en el registro del mes de
septiembre de 2020.
DIRECCION Y/O DEPARTAMENTO: GERENCIA DE GESTION TECNICA
(AGUA POTABLE)
SUGERENCIAS CIUDADANAS ACTIVIDADES ANO 2020
Se realiza la

1. CONSTRUIR NUEVAS LINEAS DE

AGUA POTABLE EN LOS SECTORES
QUE CARECEN DE ESTE SERVICIO

Los proyectos, obras de ampliacidn,
adecuacién y construccion de redes de
agua potable en los diferentes barrios
de la ciudad de Manta, debieron ser
desplazados debido al impacto en la
recaudacion por la emergencia
sanitaria por el COVID-19.

Dichas obras serdn priorizadas en la
Planificacién Operativa 2021 en
funcidn a la capacidad de recuperacion
econdmica de la empresa, conforme a
Resolucion de Directorio No.- 002 -
EPAM-2020 de fecha 8 de agosto del
2020 se resuelve "Aprobar la Reforma

actualizacion de
cronogramas de

proyectos

pendientes para
obras de
ampliacion,

adecuacion y
construccion de
redes de agua
potable en los
diferentes barrios
de la ciudad

Se inician trabajos
de disefios de

al Presupuesto Anual de la Empresa | ingenieria para
Publica Aguas de Manta, | proyectos en
correspondiente al ejercicio fiscal | relacién con el
2020. cronograma
actualizado.
DIRECCION Y/O DEPARTAMENTO: GERENCIA DE GESTION TECNICA
(ALCANTARILLADO SANITARIO)

SUGERENCIAS CIUDADANAS ACTIVIDADES ANO 2020
Mediante el camidn hidro-succionador | En el 2020, se
se da mantenimiento preventivo y | realiza
continuo a las redes de AA.SS en este | mantenimiento
determinado sector, pero cuando se | preventivo y

1. RESOLVER EL PROBLEMA

PERSISTENTE DE AGUAS SERVIDAS

ALREDEDOR DEL PARQUE
SATURNINO LOPEZ DE LA
PARROQUIA LOS ESTEROS

producen los desbordes son
netamente por fallas en el Estacién de
Bombeo Aguas Servidas Los Esteros.

La repotenciacion de la Estacion de
Bombeo Aguas Servidas (EBAS) de los
Esteros esta contemplada dentro del
proyecto “REHABILITACION Y
REPOTENCIACION DE LOS SISTEMAS

continuo a las redes
de AA.SS.

A través de la
gestion del GAD
Manta, se coordina
el avance de la
gestién de
financiamiento del

ELABORADO POR: | Freya Ponce -PLANIFICACION GESTION ESTRATEGICA Y CALIDAD




EMPRESA PUBLICA AGUAS DE MANTA

HIDROSANITARIOS DE DIVERSOS
SECTORES DE LA CIUDAD DE MANTA”
con un monto aproximado de 15
millones de dodlares, que esta a cargo
del GAD Manta.

proceso del
proyecto

“REHABILITACION Y
REPOTENCIACION
DE LOS SISTEMAS
HIDROSANITARIOS
DE DIVERSOS
SECTORES DE LA
CIUDAD DE
MANTA”

2. CONSTRUIR NUEVAS LINEAS DE
ALCANTARILLADOS EN LOS
SECTORES QUE CARECEN DE ESTE
SERVICIO

Los proyectos, obras de ampliacién,
adecuacién y  construccion  de
alcantarillado  sanitario en los
diferentes barrios de la ciudad, fueron
desplazados debido al impacto en la
recaudacion por la pandemia COVID-
19. Dichas obras serdn priorizadas en la
Planificacién Operativa 2021 en
funcidn a la capacidad de recuperacion
econdmica de la empresa, conforme a
Resolucion de Directorio No.- 002 -
EPAM-2020 de fecha 8 de agosto del
2020 se resuelve "Aprobar la Reforma
al Presupuesto Anual de la Empresa
Publica Aguas de Manta,
correspondiente al ejercicio fiscal
2020”.

En el 2020 se realiza
la actualizacién de
cronogramas de

proyectos
pendientes para
obras de
ampliacion,
adecuacioén y

construccion de
alcantarillado
sanitario y redes de
agua potable en los
diferentes barrios
de la ciudad

Se inician trabajos
de disefios de

ingenieria para
proyectos en
relacion con el
cronograma
actualizado.

Levantamientos
topograficos en los

barrios San
Francisco,

Altagracia y San
Carlos para los
meses de
noviembre y

diciembre 2020.

3. REQUERIMIENTO DE
CONSTRUCCION DEL
ALCANTARILLADO SANITARIO,
AGUAS LLUVIAS Y

Se realizé visita técnica y conversatorio
con moradores del sector

Se solicité Levantamiento topografico
de sitio al Departamento de Catastro
de EPAM.

En el 2020 se
entrega disefios de
redes
hidrosanitarias
para el sector

ELABORADO POR: | Freya Ponce -PLANIFICACION GESTION ESTRATEGICA Y CALIDAD




EMPRESA PUBLICA AGUAS DE MANTA

EN EL BARRIO
BELLAVISTA 3

Se estd trabajando en la elaboracion
del disefio, presupuesto referencial y
demas insumos técnicos de redes de
alcantarillado por el Departamento de
Estudios y Disefios, para la posterior
busqueda de financiamiento de la
obra.

Bellavista 3 a Ia
Gerencia Técnica
para verificacion y
proyeccion de plan
de busqueda de
financiamiento.

DIRECCION Y/O DEPARTAMENTO: GERENCIA TECNICA

(COORDINACION DE MEDIO AMBIENTE)
SUGERENCIAS CIUDADANAS ACTIVIDADES ANO 2020

El GAD Manta trabaja en el proyecto

“Impacto Ambiental” en el que dentro

de su alcance se considera Ia

articulacion intersectorial para la

mitigacién de la contaminacién

ambiental. Hasta la fecha
hemos realizado

El 20 de junio del 2018 se cred la | estas inspecciones

ordenanza 052 “Regularizacién del | en 12

1. SANCIONAR A LAS INDUSTRIAS
QUE NO CUMPLAN CON EL
TRATAMIENTO DE AGUAS
RESIDUALES

sistema de alcantarillado sanitario,
drenaje pluvial y control de vertido de
aguas residuales residenciales y no
residenciales”, con este instrumento se
establecen sanciones a las industrias
gue incumplan con los parametros de
descargas establecidos en la legislacion
ambiental vigente.

El encargado de establecer las
sanciones es la autoridad ambiental
nacional (MAAE) y provincial (GPM).

Durante este periodo hemos realizado
inspecciones a las industrias de forma
periddica, bajo el llamado del GPM o
Direccion de Ambiente del GAD de
Manta donde brindamos el
acompafiamiento para verificar las
responsabilidades que recaen sobre la
EPAM como responsables del sistema
de alcantarillado.

Actualmente se realizan observaciones
a nivel técnico dentro de la ordenanza
052 para reforzar su alcance ante los
trabajos que se desarrollan en campo.

establecimientos vy
se estiman realizar
50 en total entre la
avenida 4 de
noviembre y la
avenida 113.
Trabajos como
estos se seguirdn
desarrollando para
beneficio de la
sociedad y el
cuidado de nuestro
sistema sanitario.
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Actualmente se inicid y se proyecta
para lo que resta del afio, el programa
de inspecciones a las concesionarias,
talleres, lavadoras y lubricadoras, este
trabajo se realiza en conjunto con la
Direccidn de Ambiente y la Direccidn
de Control territorial del GAD de Manta
donde se verificard el estado de las
trampas de grasa, permisos de
conexiones a los sistemas de AASS vy
AALL emitidos por la EPAM, Licencias o
Registros ambientales emitidos por la
autoridad ambiental y los informes de
cumplimiento de los mismos, el
correcto manejo de los desechos
peligrosos y su gestion y disposicién
final también se verifica junto a los
técnicos de la direccidon de ambiente.

DIRECCION Y/O DEPARTAMENTO: GERENCIA DE GESTION DE COMUNICACION Y RR.

(GESTION COMUNITARIA)

PP.

SUGERENCIAS CIUDADANAS

ANO 2020

1. REQUERIMIENTO DE QUE SE
PROGRAME UNA REUNION EN EL
SECTOR LA LORENA, PARA TRATAR
LA PROBLEMATICA QUE SE
PRESENTA SOBRE LA
DISCONTINUIDAD DEL SERVICIO
DE AGUA

En el afno 2020, se han organizado
varias reuniones dentro del programa
“AGUAS DE MANTA EN TU BARRIO.”,
el sector La Lorena serd participe del
mismo en el mes de noviembre, con
una invitacion previa y masiva a las y
los ciudadanos de la zona, respetando
las medidas de bioseguridad.

Programa Aguas de
Manta en Tu Barrio
estard presente en
el sector La Lorena
En noviembre de
2020

DIRECCION Y/O DEPARTAMENTO: GERENCIA GENERAL

SUGERENCIAS CIUDADANAS ACTIVIDADES ANO 2020
1. AGRADECIMIENTO POR EL
MEJORAMIENTO DE AGUA EN | No Aplica, es Agradecimiento No aplica
BARRIO COSTA AZUL
2. HAN ESTADO HACIENDO BIEN LAS
COSAS EN TODA LA | No Aplica, es Reconocimiento No aplica

ADMINISTRACION.

= E_ Firmado el ectr6ni camente por:

Ing. Jean Carlos Montesdeoca Saavedra
Gerente General EP-Aguas Manta
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Ing. Miguel Ce vallos Chavez Ing. Karla Saltos Saltos
Coordinador General Gerente Planificacion Gestion
Estratégicay Calidad

Ing. Cinthya Ifiiguez Pazmifio Ing. Cesar Delgado Zambrano
Gerente Gestion Comercial Gerente Gestidon Técnica

Ing. Diego Vera Lcdo. Gabriel Pazmifio
Jefe de Medio Amiente Gerente Gestion de Comunicacién y RRPP
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Memorando No. EPAM-GPE-2020-336-MEM

Manta, 28 de octubre de 2020

Para: Ing. Jean Carlos Montesdeoca Saavedra
GERENTE GENERAL EP-Aguas de Manta

Asunto: Entrega de “PLAN DE TRABAJO DE RENDICION DE CUENTAS ANO 2019 DE LA
EP-AGUAS DE MANTA" para aprobacion y posterior emisién al Consejo de
Planificacion del GAD Manta y a los representantes de la Asamblea Ciudadana,
como parte del proceso de Rendicién de Cuentas 2019

Por medio del presente; y, dando cumplimiento a la Resolucién No. CPCCS-PLE-SG-042-2020-
251-15-07-2020 del Plenos Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social; y, a la FASE 4
del Proceso de Rendicién de Cuentas periodo 2019 que indica, que se debe realizar la
incorporacion de la opinidn ciudadana posterior al evento de Deliberacién Pablica de Rendicién
de Cuentas 2019, se realizé la formulacién del PLAN DE TRABAJO DE RENDICION DE CUENTAS
ANO 2019 DE LA EP-AGUAS DE MANTA, basado en los aportes ciudadanos que se registraron
en el formulario de requerimiento de informacion Publica, que se incorporé a la pagina de EP-
aguas de Manta por un periodo de 15 dias posteriores a la Deliberacién Publica de Rendicién de
Cuentas que se llevé a cabo el dia 25 de septiembre de 2020; y, de igual manera las sugerencias,
recomendaciones y aportes ciudadanos de Gremios, Asociaciones, Federaciones de Barrios,
Uni6én de Barrios y Asambleas Ciudadanas, emitidas por los representantes de la Asamblea
Ciudadana mediante documento S/N de fecha 16 de octubre de 2020, entrego a usted el
mencionado Plan de Trabajo, para que bajo su mejor criterio, realice la aprobacién del mismo,
y de manera posterior sea enviado para conocimiento de los miembros del Consejo de
Planificacion del GAD Manta y a los Representantes de la Asamblea Ciudadana del Cantén

Manta. GERENCIA GENERAL
@epam bwm O
Nombre ﬁ X :
0 ok A 6290

Particular que pongo a su conocimiento y para fines pertinentds Fechag@ -(o- WM

FiRma \

ALCALDIA

Manta, Mz
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GERENCIA DE PLANIFICACION GESTION
* ESTRATEGICA Y CALIDAD

Memorando No. EPAM-GPE-2020-336-MEM

Manta, 28 de octubre de 2020

Atentamente,
Gl ol Yl
J A

Ing. Karla Saltos Saltos . )
GERENTE DE PLANIFICACION, GESTION ESTRATEGICA Y CALIDAD (E)

Anexo: Plan de Trabajo de Rendicidn de Cuentas Afio 2019 De La Ep-Aguas de Manta.

KS/fp

Av. 109 entre calle 103 y 104, AR R
Manta, Manabi, Ecuadoer, NEEIN



EMPRESA PUBLICA AGUAS DE MANTA

De FLORES SANTANA CAN DELARIA CECILIA
- Asunto: Solratud de mformac;on Publica

Cédula: 1308843760

Cuentaifcuental = = — = -

~ Apellidos y Nombres : Flores Santana Candelarla Cecma

~ Direccion : Alcantarillado : -

Teléfono / Celular : 0968693741 .

Correo Electrénico ; vanessalln0693@gma|i com

Detalle la mformacron que necesita : Hola Como esta necesito eI alcantanllado

Este e-mail se ha enwado via formulario de Solicitud de informacién publaca desde sitio =

- web EPAM Empresa Pub[lca Aguas Manta (https //www epam gob ec)

B Estlmada

usted ha procedido a llenar el formularlo de sol|cntud de mformamon pubhca por -
~ favor deta[lenos su requerlmlento en cuanto a alcantarillado sanitario, en que =
- sector, barrio y calles es su ublcamon para con mucho gusto dar segunmlento a

~ su solicitud. o
 Saludos __C°fd|a|es_._ -

_Sies Bellavista 3 =

De: Ldpez HULIO ALEXIS DELROCIO
Asunto: Solicitud de informacion Publica

- Cédula: 1307804946

Cuenta ! {cuenta] -

' Apelhdos y Nombres : Lopez Huho AIex:s del Roc:o

Direccién : Necesidades del barrlo bella V|sta 3

~ Teléfono / Celular : 0986053060 -

~ Correo Electrénico : alemslopezhuilo@hotmafl com :
Detalle la znformacnon que necesita : Obras p[amﬂcadas para Bel!a \nsta 3 :

- Este e- mail se ha enviado via formulario de Solicitud de informacién publlca desde SEth - :

web EPAM Empresa Publica Aguas Manta (https //www.epam.gob. ec)

‘ Estlmado

Usted ha procedldo a Ilenar el formularlo de soI|C|tud de mformacuon pubhca '::':"' :
: donde ha detarlado su. requenmlento en cuanto a las obras plamflcadas para

- ':segmmlento asu SO|ICI'Eud
Saludos cordiales,

| SLe b —



".:.:-_-'Cuenta [cuenta]

= Bella\nsta 3

~ De: LOPEZ HULIO ALEXIS DEL ROCIO
~Asunto: Solicitud de informacién Publica

| Cedula: 1307804045

: Apelhdos y Nombres Lépez Hulio AIEXIS del ROCIo : e
- Direccion : Alcantarlliado ‘aguas lluvias y pawmentamon de cailes =

; Telefono/CeIuIar 10986053060 e e
Correo Electrénico : aIexnsIopezhullo@hotma[I com : e
Detalle Ia mformamon que necesrta Aicantanllado aguas I[uwas y pawmentacnon del barrlo =

~ Este e-mail se ha ‘enviado via formu!ano de Sohcatud de mformauon publnca desde smo '
web EPAM Empresa Publlca Aguas Manta (https //www epam gob ec) '

Bormeds o -
o Usted ha! procedldo a llenar el formulano de sohcﬁud de .|nforma<;|on pubhca o
~ donde ha detallado su requerlmlento en cuanto al servicio de alcantanlladof”_:

jsanltarlo y aguas lluvia en el sector BELLAVISTA 3: agradecjemos su aportacnon‘_ -

y con mucho gusto daremos segmmlento asu sohcntud._-:
; Saludos cordlales = _

De: MONTES BOTERO JOHN FREDY
-Asunto Sohmtud de mformacron Pubhca _

: Céduia "172046043’3 -
Cuenta:[cuenta]
Apelhdos y Nombres
Direccién : Eloy Alfaro
Telefono/Celular 0986566311 e
~ Correo Electrénico : fredyaSSIeHZ@gmallcom S =
: Detalie Ia mformac:on que neceS|ta TrabaJos reahzados-y a eJecutar en _a.parroqula Eloy :
Affaro . = - - .
~ Este e-mail se ha en\nad via formularlo de Sohcrcud de mform'auon pubhca desde smo
= web EPAM Empresa Publlca Aguas I\/[anta (https //www epam gob"ec)?f - =

I Estrmado . = - =

Usted ha procedldo a llenar eI formularro de sohcntud de mformaCion publu:aE
donde ha detallado su requer|m|ento en cuanto a los trabajos reallzados y a

gusto daremos segunmlento a su soliCItud
= _Saludos cordlates -

e p——
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~ De: JAIME MACIAS PALMA
' _ Asunto SO]ICItUd de mformaCIon Pubhca

- _Cédula : 1305985358 e
Cuenta: [cuenta] -
Apellidos y Nombres : Jaime maaas palma
Direccidn : Alcantarillado de agua servnda y agua potabie
. Telefono / Celular: 0999197127 '
_ Correo Electrénico Jalmedarkz‘lO@gmali com

= Detalle Ia informacion que nec:e5|ta Solicitamos eI a!cantanllado de aguas servidas , JIuvnas =

'cobran el alcantarallado de agua _se_r__\nda_._ Por favor se rebosa el a_gua que afecta al barrio
Bellavista 3; soy el presidente de barrio por favor somos familias que fuimos desplazadas

del terremoto, y buscamos otro sector ya que viviamos en Tarqui. Ay(idenos por favor se o
_pedirnos humildemente por lo nifios y ancianos de este barrio y discapacitados gracias '

Este e-mail se ha enviado via formulario de Solicitud de informacién publica desde sitio

web EPAM - Empresa Publica Aguas Manta (https //www epam gob ec) ' -

- I Estlmado ' i
- Usted ha procedido a Ilenar eI formulario de solicitud de lnformacmn publica donde

~ hadetallado su requerimiento en cuanto al servicio de alcantarillado sanitario y agua

‘potable en el sector BELLAVISTA 3; agradecemos su aportacxon y con mucho gusto
-~ daremos segu1mlento asu sollmtud .
Saludos cordlales -

De'CHOEZ CALDERON MELANYVANESSA— . = =~ =

.':;AS'UI"‘ttO"ISOIiCI'tUd.de infofmacién Publica

' Cedula 1316187499 .
_- Cuenta: [cuenta] e = =
-'_-._Apelhdos y Nombres Choez Calderon Melany Vanessa
= Direccion: ' '

Teléfono / Celular : 0999916118 -

- Correo Electrénico : melanlchoezTZS@gmchom : T
_Detalle la informacion que necesita : El agua esta con mal olor =

Este e-mail se ha env:ado via formularlo de Solicitud de mformauon pubilca desde 5|t|o -

; web EPAM Empresa Publlca ‘Aguas Manta (https //WWW. epam gob. ec) -

B Estimada,
Usted ha registrado sus datos en el form ularzo de sohcntud de mformacmn publlca de

la EP-Aguas de Manta, indiqueme por favor su Dlrecmon para con gusto dar
seguimiento a su requerrmxento .. e =
- Saludos cordl_ales_

ey T
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= Pe TERESAARAYBURIS . —
""“Asunto Soluc:tud de mformac:on Publlca

Cedura--_.- 1712489440

.Cuenta [Cuenta] i '“—::-::”'.: -. einlaeii S e

,__-__Ap_ellpd_c;s_y_ Nombres : Teresa Aray Buris
e e -

- '-_Telefono/Ce!uIa ..3

Usted ha procedldo a Ilenar el formuiarlo de;so ic d de mformac:ton pub aa -
~ donde ha nos indica su agrademmlento en cuanto al mejoramlento de aguaen
el barrio Costa Azul, trabajamos para brlndarle ala c;udadama un mejor servicio

. cada d|a s : e = -
'-Sal 0s c' rdla[es

:De CALDERON NAVARRETE JESENIA. VELYN
'Asunto Sollatud de mformac;on Publlca

. Cédula: 1309193223
- Cuenta: [cuenta] - =
: mbres Calderon Navarrete Jesema Evel"

Telefono/Ce!uEar 0996016146 =
~ Correo Electrénico : : jeseniacalderont 978@gma_:
Detalie Ia informacién que necesita : Han estadc

':admtmstracnon lo han hecho blen : . : e
~ Este e-mail se ha enviado via formularlo de Solmtud de mformac1on publica desde Slth .

55:' __::web EPAM Empresa Pubhca Aguas Manta (https //www epam gob ec)

‘a'tiéhdb bié__n '_fa.S'_ cosas en todas las

l Estlmada -
. Usted ha.p

rocedldo 5 llenar eI;-;__ mulario de solicitud de informacién publica,
“'r:'i'agradecemos su aportacion, trabajamos para brlndar!e ala cmdadama un mejor -
servicio cada d:a - , -

R U 0110 1



_ Correo Electrénico : keste@outlook.com _
- Detalle la informacion que neceSIta lnformaaon a Ios vecmos sobre el trabajo Iogrado de

" la empresa hasta el momento

EMPRESA PUBLICA AGUAS DE MANTA

_ De: ZAMBRANO MENDOZA KEVIN STEVEN
~ Asunto: Solicitud de informacién Publica

 Cédula: 1313469734 :

. _Cuenta:[cuenta] =

Apellidos y Nombres : Zambrano Mendoza Kevm Steven -

Dareccnon Nos pueden ayudar con una reunion por favor en ei Barno La Lorena seva eI

| Telefono/CeIuIar 0967743196 : _5f :';:;

':fz':'_Este e-mail se ha enviado via formulano de Sohcntud de mformauon publlca desde s:t|o
: :;_ ‘web EPAM - Empresa Pubhca Aguas Manta (https //www epam. gob ec) =

I Estlmado

Usted ha procedldo allenar el formularlo de sohmtud de mformacson publlca donde_ =
~ha detallado su requerimiento en cuanto a informacién sobre el trabajo logrado por
la empresa hasta el momento en el Barrio La Lorena, y a la vez requieren se
_ .programe una reunién en su sector para tratar sobre la problematlca que presentan
‘sobre la discontinuidad del servicio de agua; agradecemos su aportacmn y con: -

~mucho gusto daremos seguimlento a su SOIICItud e
- "'Saludos cordlales =

R Y W
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Fundada el 6 e Agosio de 2011

Manta, octubre 16 del 2020

Sr. Ingeniero

Jean Carlos Montesdeoca

Gerente de Empresz Publica Aguas Manta "EPAM™

Presente. -

Sefiora ing. dando cumplimiento a la Resolucién No. CPCCS-PLE-SG-042-2020-251-15-
07-2020 del Pleno del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, Reglamento
para el proceso de rendicion de cuenta para el periodo mayo-diciembre 2019, le damos
a conocer las sugerencias, recomendaciones y los aportes ciudadanos de Gremios,
Asociaciones, Federaciones de Barrios, Unién de Barrios y Asambleas Ciudadanas. Que
serdn implementados como compromisos que se estableceran en el Acta

1.- Mejorar la calidad de agua
2.-Sancionar a las industrias gue no cumplan con el tratamiento de aguas residuales

3.-Que se abastezca de tanqueros de agua a los sectores cuando exista una falla en el
sistema de abastecimiento del liquido vital

4.-Resolver el problema persisten de aguas servidas alrededor del parque Saturnino
Lépez de la Parroguia Los Esteros

5.-Construir nuevas lineas de alcantarillado y agua potable en los sectores que carecen
de este servicio

Por su atencidn gue dé a la presente, quedamos muy agradecidos.

ATENTAMENTE,

Representante de la Asamblea

Dir.: Cdla. Orquideas, Calle 0-23 y Av. 0-12{Mz. M-21), Av. 6 entre

calle 13y 14,
Telf.: 052 £28089 Cel: 0995953872 / 2613613 /086-804849
Email: ecmeragabolzgey@pgmail.com f csweldobravov@yshoo.com

MANTA — MANAB] - ECUADOR

ACAPEBIEA UM AIVARA INEL 7™ ABRTENR 24 A BTA
ASAMBLEA CHUDADANA DEL CA NTON MANTA







ASAMBLEA CIUDADANA DEL CANTOR
Funcaoda ot é de Agosto de 2011
1= M

Pedro Reyes

Representante de la Asamblea

Gladys Calderon

Representante de la Asamblea

Dir.: Cdla. Orquideas, Calle O-23 y Av. 0-12(Mz. M-21), Av. 6 entre
calle 13y 14,

Telf.: 052 928089 Cel: 0995953872 / 2613613 /0R6-804849

Email: esmerzicebolecey@gmeil.cor [ osweldobrevov®yahoo.com

MANTA = MANABI - ECUADOR
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Jorge Pérez %{écﬁ spa

Representante de la Asamblea

Rosa Inés Cedefio

Representante de la Asamblea
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